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• 10 Regioni (Veneto, Lombardia, Emilia Romagna, Marche, 
Lazio, Abruzzo, Campania, Puglia, Sardegna, Calabria)  

• 18 Province (Bolzano, Trento, Vercelli, Mantova, Varese, 
Milano, Parma, Firenze, Bologna, Ferrara, Ravenna, 
Roma, Napoli, Foggia, Siracusa, Palermo, Ragusa, 
Messina) 

• 3 Agenzie Regionali per l’Ambiente (Arpa Veneto, Arpa 
Campania, Arpa Sicilia) 

• 2 Ministeri (Infrastrutture, Beni Culturali) 

• 10+ Aziende Multi-Utilities (2iReteGas, Gruppo Dolomiti 
Energia-Trentino Servizi, AGSM Verona, ACEA Roma, 
Multiservizi Ancona, Ascopiave Treviso, Salerno Energia, 
Salerno Sistemi, AIMAG Mirandola, AMGA Legnano, 
Acque Veronesi, AEM Milano, Gruppo HERA Bologna), 
Marche Multi Servizi e Gestori Telco: InVa RaVdA, UniPisa  

• 10 Comuni grandi (Milano, Bologna, Genova, Modena, 
Bari, Catania, Ferrara, Rimini, Pordenone, Barletta) 

• circa 100 Comuni medio piccoli e loro associazioni 

Principali Clienti di Sinergis 
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• M&M Società di consulenza ingegneristica fondata nel 1946  

• Nel 2003 + 100 dipendenti 

• Progettazione e Gestione Reti Elettriche 

• Attività di Informatica Territoriale (AM) e  

• Gestione strutture (FM) dal 1980 

• Partner ESRI per ricerca e sviluppo dal 1987 

• Partecipazione azionaria ESRI dal 1992 

• SinerGIS distributore unico per l’Italia dal 2003 

• Dal 2008 parte di Telvent e dal 2012 parte di Schneider Electric 

• Stabilizzato En – Acqua, Gas, Mobile, Fibre Ottiche, Cavidotti e Web 

 

• Fatturato 23,5 mld€ EBITA 3,4 mld€ Addetti 152k 

Chi è Schneider Electric Utilities Group 



Smart Information for a Sustainable World 

Alabama Gas Co 
Alliant Energy 
Ames Electric Services, City of 
American Municipal Power 
Anaheim, City of 
Anderson Municipal Light &  
Power 
Arizona Public Service 
Atlanta Gas Light 
Atlanta Water 
Bay City, City of 
Benton PUD 
Black River Electric Coop 
Bridger Valley Electric  
Association 
Bristol Tennessee Essential  
Services 
Brownsville Public  Utils Board 
Burbank Water & Power 
Burlington Electric 
CenterPoint Energy 
Central Lincoln PUD 
Centralia, City of  
Chelan PUD 
Chicopee Electric Light 
Chugach Electric 
City of Boulder City 
City Public Service 

City Utilities of Springfield 
City of Vero Beach 
Clallam PUD 
Clark Public Utilities 
Cleveland Public Power 
Colorado Springs Utilities 
Colton, City of 
Columbia Gas 
Concord, City of 
Connecticut Natural Gas 
Consumers Energy 
Consumers Power Inc.  
(Oregon) 
Conway Corp. 
CoServ 
Cowlitz PUD 
Cumberland EMC 
Dakota Electric Association 
Dalton Utilities 
Delmarva Power 
Denton, City of 
Detroit Edison/ MichconGas 
Dracut Water Supply District 
Dominion Resources 
Dover, City of 
Dyersburg Electric Systems 
East Bay Municipal Utility  
District 
East Mississippi Electric Power  
Association 

Ellensburg, City of 
El Paso Electric 
El Paso  Pipeline 
Energy United 
Enbridge Pipeline 
Eugene Water & Electric  
Board 
Fayetteville Public Works 
Commission 
Forsyth County Water 
Fort Pierce Utilities Authority 
Frankfort Electric and Water 
Gainesville Regional Utility 
Garland, City of  
Gastonia, City of 
Greeley, City of  
Green Bay Water 
Green Mountain Power 
Greenville Utilities  
Commission 
Gwinnett County DPU 
Habersham EMC 
Hamilton, City of  
Hart EMC 
Holyoke Gas and Electric 
Homestead, City of  
Honolulu Board of Water  
Supply 
Idaho Power 

Imperial Irrigation District 
Intermountain REA 
Jackson EMC 
Jacksonville Beach, City of  
Jacksonville Electric Authority  
(Florida) 
Jackson Energy Authority  
(Tennessee) 
Johnson City 
JWAC 
Kaukauna Utilities 
Kennedy Space Center (Space  
Gateway Support) 
Keyspan Long Island 
Keyspan New England 
Kissimmee Utility Authority 
LaClede Gas 
LaGrange EMC  
Lafayette Utilities System 
Lakeland, City of  
Laurens Electric Cooperative 
Leesburg Electric, City of 
Lincoln Electric 
Long Beach, City of 
Los Alamos Labs 
Loveland, City of  

A  – L Domestic 

Total User Sites 

Base utenti diversificata e in costante crescita 

Maui Elect ric Company 
Limited (Hawaii)

Mesa, City of

Mid-Carolina Elect ric

Middle Tennessee EMC

Minnesota Power

Montgomery County 

Monroe, City of

Montana Dakota Ut ilit ies

Muscat ine Power & Water

Naperville, City of 

NASA Langley

Navajo Tribal Utility 
Authority

Nat ional Fuel

New Braunfels Utilit ies

New Cast le, City of  

New York State Elect ric & 
Gas (NYSEG)

NIPSCO

Northern Virginia Electric 
Cooperative (NOVEC)

New Jersey Natural Gas

NSTAR

Northwest Natural Gas

Ocala Elect ric Ut ilit ies

Oklahoma Gas & Elect ric

Oklahoma City, City of 

OneOK (Kansas Gas, Okla Gas)

Orangeburg, City of  

Orlando Ut ilit ies Commission

Pacif ic Gas & Elect ric 

Palm Bay, City of 

Paragould Light  Water and 
Cable

Pasadena Water & Power

Pennsylvania Power Light

Ponca City, City of

Potomac Elect ric Power Co

Poudre Valley REA

Public Service Elect  & Gas NJ 

Public Service of  New Mexico

Pulaski Elect ric

Questar Gas

RCN Telecom Services

Redding, City of

Reedy Creek Improvement  
Dist rict

Truckee Donner Public Utility 
Dist rict

Truckee Meadows Water

Turlock Irrigat ion District

UGI Ut ilit ies

UNC Chapel Hill

United Illuminating

United Power

Unit il Service Corp

University of  Georgia

University of  Michigan

Village of Chatham

Village of Rockville Centre

Wadsworth, City of  

Wauchula, City of 

We Energies 

Westar Energy

Westerville, City of 

Wyandot te Municipal 
Services

REGIS

RGE - Rochester Gas & Elect ric

Richmond, City of 

Rochester Public Utilit ies

Roseville, City of

Ruston, City of

Saf ford, City of

Sam Houston Elect ric 
Cooperative

Santee Cooper

Sawnee EMC

Seatt le City Light

SEMCO Energy Gas Company

SEMPRA, Southern California 
Gas

Shelby, City of 

SMECO

Silicon Valley Power

South Carolina Electric and 
Gas

Southeast  Colorado Power

Southern Company

Southside Elect ric Cooperative

Sulphur Springs Valley Electric 
Cooperative

Tallahassee, City of

Tillamook PUD

Tri County Elect ric 
Cooperative

Trinity Valley Elect ric 
Cooperative

M – Z Domestic

The United 

States

Acueductos y Alcantarillados (Costa 
Rica)
ACEA (Italy)
ACTEW (Australia)
Acque Veronesi Scarl (Italy)
ADWEA (UAE)
AES Sul (Brazil)
AEM Milano (Italy)
AGAC Reggio Emilia (Italy)
AGSM Verona Spa (Italy)
Ålem Energi (Sweden)
Albstadtwerke (Germany)
Amaig Spa (Italy)
AMGA Legnano Spa (Italy)
ANSES
Aqualectra (Curacao)
ASM Pavia (Italy)
Ato Calabria 2 – Catanzaro (Italy)
Australian Pipeline Trust  
Avinor AS (Normay)
AWE GmbH Naumburg (Germany)
Bad Vilbel - TOPSOFT (Germany)
Bahamas Water & Sewerage Corp
Bahrain Center for Studies & 
Research
Barrie Hydro (Canada)
BELCO (Bermuda)
Berliner Wasserbetriebe (Germany)
BHEL (India)
BKK Nett  
Bluewater Power (Canada)
BOE (Denmark)
Brabant Water (Netherlands)

Brisbane City Council (Australia)
Buehn Netzinfo GmbH Naila
(Germany)
Bundesstady Bonn (Germany)
Calgary, City of  (Canada)

Caloundra City Council (Australia)
Cambodia EDC (Cambodia)
CEZData (Czech Republic)
Chatham-Kent (Canada)
City of  Aalborg (Denmark)
City Gas Zagreb (Croatia)
CNFL (Costa Rica)
Companhia de Aguas e Esgoto da
Paraiba (Brazil)
CRE (Bolivia)
Delta (New Zealand)
Delta NV (Netherlands)
DEWA (UAE)
Dwr Cymru Welsh Water (UK)
EB Konstanz (Germany)
Egyptian Electric Authority (Egypt)
Electralines Ltd (New Zealand)
Electricity Distribut ion Belgrad
(Serbia)
Electricity Authority of  Cyprus 
(Greece)
Eletropaulo (Brazil)
ELRO (Denmark)
EERCS (Ecuador)
Elektra Energy (Sweden) 
EMCALI (Columbia
Empresa Electrica Regional El Oro 
(Ecuador)
EnBW Regional AG (Germany)
Energi Randers A/S (Sweden)
EnergiMidt (Denmark)

Energex Gas (Australia)
Energieversorgung Oberhausen 
(Germany)
Energie Waldeck-Frankenberg 
GmbH (Germany)
Energie un Wasserversorgung 
Bruchsal GmbH (EWB) (Germany)
ENMAX Corporat ion (Canada)
Ente D'Ambito Pescarese N.4(Italy)
Esbjerg Kommune
Eskilstuna Energi & Miljo (Sweden)
ESPH (Costa Rica) 
ESP Pforzheim (Germany)
EWE Oldenburg (Germany)
EWR (Germany)
FairEnergie GmbH (Germany)
FEWA (UAE)
Fort isBC Inc (Canada)
Gasco Egypt (Egypt)
Gas- und E-Werk Singen der
Thuga AG (Germany)
Gavle Energy (Sweden)
Gemeinschaftsstadtwerke Kamen
GmbH (Germany)
Geodatenservices GmbH 
(Germany)
Geotechnik GmbH (Germany)
GKD Paderborn (Germany)
Grampians Wimmera Mallee
Water – GWM Water (Australia)
Grand Bahama Power Company
Gosford City Council (Australia)
Guelph Hydro (Canada)

& Around the World
Gujarat  Gas (India)
GVG – Prosjektet (Norway)
GWG Grevenbroich (Germany)
Hafslund Nett  AS (Norway)
Hamra Besparingsskog AB 
(Sweden)
HanseWasser Bremen
Hast ings City Council (Australia)
Himachal Pradesh State Electricity 
Board (India)
Hong Kong Water
HRDLICKA (CZECH REPUBLIC)
HydroOne (Canada)
ICE (Costa Rica)
Israel Electric Company (Israel)
IMP GmbH (Germany)
Infotech Enterprise Ltd. (India)
Infra Furth Dienst leistung GMBH 
(Germany)
Items GmbH Munster
Kasseler Entwasserungsbetriebe
(Germany)
Kaust (Saudia Arabia)
KLG Systel Ltd (India)
Koblenzer Elektrizitatswerke
(Germany)
Komunala Koper (Slovenia)
Kramfors Energy (Sweden)
Kreiswerke Grevenbroich
(Germany)
Lechwerke AG Augsburg 
(Germany)
Lethbridge, City of  (Canada)
Lyse Energi (Norway)

A – L International

Magistrat Graz (Austria)
Mainova (Germany)
Majan Electric Company (Oman)
Mazoon Electricity Company 
Manila Water (Philippines)

Marit ime Electric (Canada)
Masaryk University (Czech)
Medicine Hat, City of (Canada)
Metrogas (Chile) 
Metropolitan Electric Authority 
(Thailand)
Mettenmeier GmbH (Germany)
Ministry of  Electricity and Water 
(Bahrain)
Ministry of  Housing, Electricity, and 
Water (Oman)
Multiservizi Spa (Italy)
Muscat Electricity Distribution 
(Oman)
Nakheel UAE (Dubai)
Nat ional Grid (UK)
Nat ional Power Training Inst  (India)
Nat ional Remote Sensing Agency
NESA (Denmark)
New Brunswick Power (Canada)
Northern Gas Networks (UK)
Nova Scot ia Power (Canada)
ObVI Diedenhofen (Germany)
Odense Vandselskab A/S 
ODR Technologie Services

Øestnet t (Norway)
Osan Air Force Base (South Korea)
Oskarshamn Energi Nät AB 
(Sweden)
Ovanaker (Sweden)

PetroChina Company Ltd
Pfalzwerke AG (Germany)
Pine Rivers Shire Council 
(Australia)
Prague Gas (Czech Republic)
Public Authority for Electricity and 
Water (oman)
Public Electricity Corporation 
(Thailand)
PIDPA (Belgium)
PowerCo (New Zealand)
Powerstream (Canada)
Prague Energy (Czech Republic)
Qatar Petroleum (Qatar)
RegioDATA (Germany)
Regio IT Aachen GmbH
Reliance Energy (India)
Ringkobing Forsyning (Denmark)
RMSI Private Ltd (India)
Rockhampton City Council 
(Australia)
SAESA (Chile) 
SAG Wallenhorst (Germany)
Saint John Energy (Canada)
Salerno Energia Spa (Italy)
Salerno Sistemi (Italy)
Sandvik AS (Sweden)

StEB Koln (Germany)
Stut tgart , City of  (Germany)
Suncor Energy (Canada)
Sui Southern Gas Company 
Limited  (Pakistan)

SW Magdeburg (Germany)
SW Russelsheim (Germany)
T3 (Denmark)
Taarnby (Denmark)
Technische Werke Naumburg
GmbH
TGP (Transportadora de Gas del 
Peru) 
Thames Water (UK) 
Thunderbay Hydro (Canada)
Tianjin Power (China)
Tidaholm Energi AB (Sweden)
TOLE (Brazil)
Townsville City Council (Australia)
Trent ino Servizi (Italy)
TWS Netz (Ravensburg, Germany)
University of Rostock (Germany)
Umea Energy (Sweden)
Viken Energi (Norway)
Vorarlberger Kraf twerke (Austria)
VSE Slovakia
VWEW Kaufbeuren
Wales and West Ut ilit ies (UK)
West land Energy
WGI Dortmund (Germany)
Wirebury (Canada)
Wirtschaftsbetriebe Duisburg 
(Germany)

Sandviken Energy (Sweden)
Saskatoon, City of (Canada)
Saudi Aramco (Saudi Arabia)
Sault  Ste Marie Utilit ies (Canada)
Scotia Gas Networks PLC (UK)
Scottish Power (Scot land)

SEC Saudi Arabia
SEWA (UAE)
Shoalhaven Water (Australia)
Sinea (Spain)

Soluziona s.r.o. (CZECH REPUBLIC)
South Australia Water

Stadische Werke Borna GmbH
Stadt & SW Kirchheim (Germany)
Stadt Bad Homburg (Germany)
Stadt Duelmen (Germany)
Stadt Duisburg (Germany)

Stadt Esslingen (Germany)
Stadt Straubing (Germany)
Stadt Wolfsburg (Germany)

Stadtwerke Bietigheim-Bissingen
Stadtwerke Cottbus (Germany)
Stadtwerke Duren (Germany)
Stadtwerke Ingolstad Beteiligungen
Stadtwerke Karlsruhe GmbH
Stadtwerke Singen (Germany)
Stadtwerke Tutt lingen (Germany)
Stadtwerke Villingen-Schwenningen
Stadverwaltung Albstadt

Stadtverwaltung Balingen
Stadtverwaltung Singen

Growing at the rate of about one new user/week…

M – Z International

Oltre 100 Telco usano Fiber Manager 

Fiber Manager riceve il premio 2012 
ESRI Business Partner 

Product of the Year for ArcGIS 

650+ Utilities 
nel mondo 
utilizzano ArcFM 

Oltre 40,000 
postazioni di 
ArcFM installate 
worldwide 



• FASE 1. Progettazione di massima (livello fisico)  
Definizione dei nodi di interfaccia della rete  

Individuazione, su cartografia regionale mediante strumenti GIS, dei percorsi di massima tra i nodi previsti  

Definizione delle tratte fisiche (numero e tipologia)  

Rappresentazione su ARCGIS della rete complessiva mediante componenti custom elementari (nodi, tratte, infrastrutture ecc)  

• FASE 2. Progettazione logica della rete  
Definizione delle sottoreti logiche (porzioni di rete tra nodi di raggruppamento della fibra)  

Definizione dei collegamenti logici (circuiti)  

Definizione delle numerosità dei cavi  

Rappresentazione su schematici VISIO del layer logico della rete  

Compilazione degli schemi giunti (su file EXCEL con macro-specifiche)  

Conversione mediante programma sviluppato internamente degli schemi giunti su EXCEL a schematici in formato AUTOCAD destinato ai giuntisti  

• FASE 3. Progettazione di dettaglio (livello fisico)  
Verifica sul campo dei percorsi di massima e definizione dei percorsi finali ottimali -> modifiche al progetto di massima  

Progettazione esecutiva con strumenti standard dei singoli stralci realizzativi  

Aggiornamento della rappresentazione su ARCGIS  

In sostanza in questo momento non abbiamo una piattaforma di progettazione unificata per gestire le singole attività e i relativi elaborati, ma 
utilizziamo i seguenti sistemi disaccoppiati:  

- ARCGIS per la rappresentazione fisica della rete  

- VISIO per la rappresentazione logica della rete e dei vari collegamenti  

- EXCEL/AUTOCAD per l'elaborazione degli schemi giunti  

Progettare e Gestire Reti (non solo Telco) 



Modello dati 

Flessibile e 
configurabile secondo 
le esigenze specifiche 

di ogni azienda in 
ogni paese 

Funzionalità 

Massima libertà di 
adottare i processi in 

base alla realtà ed alle 
priorità di ogni 
singola azienda 

Dati 

Un singolo 
GeoDataBase 

centrale a tutto al 
servizio di tutti i 
processi tecnici 

La chiave: “One single version of the truth” 
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Una singola versione della realtà  

Percorso e Attributi Cavi  

Struttura Interna Cavi 

Tubetti, Fibre, Canali  

Splice \ Muffole 

Connessioni interne 

Cavidotti 

Trincee e Tubiere 

… 
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Una singola versione della realtà  
Forma e attributi sono 
memorizzati una volta sola  

La legenda determina il 
simbolo grafico utilizzato 
nella tematizzazione:  

Attributo diventa Simbolo 

Tipo Cavo e Posa 

# Fibre DISPONIBILI 

Proprietario Gestore 

Stato Produttivo  

… 
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Connection Manager - semplicità grafica 
Gestisce con semplicità la 
connessione fisica e logica tra 
tutti gli elementi della rete 
(apparati, porte e cavi) 

Giunzioni tra singole fibre nelle 
muffole 

Connessioni tra fibre e porte 
dei patch panel 

Jumper di connessione negli 
armadi 

Giunzioni, fusioni e splitter per      
     FTTH/FTTX 
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Connection Manager in costante evoluzione 

42 
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Capacità analitica e semplicità d’uso 

June 30, 2011 

Directional tracing improvements 

Fiber multi trace 

Default attenuation parameters 

43 
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Location Editor - dominare la complessità 

Modificare in modo coordinato una molteplicità di oggetti 

Aggiungere una molteplicità di elementi (apparati HW) 



Smart Information for a Sustainable World 

45 

Circuit Manager - Visione d’insieme 

45 



dall’ingegnere in Ufficio Tecnico  
alle squadre di Pronto Intervento 
  Questa gestione a catasto “spaziale” della connettività in Fibra Ottica 
è “inutile” se non permette una rapida gestione delle interruzioni 
 
ArcFM Fiber Manager è completato da Wavepoint un server 
applicativo e una “semplice” applicazione HTML5 utilizzabile da tutti 
gli addetti di Pronto Intervento senza limiti di spazio e di tempo. 
 
Invece di chiamare in Ufficio Tecnico, disturbando o svegliando il 
reperibile, ogni addetto di Pronto Intervento è autonomo 
nell’eseguire analisi OTDR (Optical Time Domain Reflectometer)  

Una singola versione della realtà 
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Analisi OTDR HTML5  

Percorso e Attributi Cavi  

Lunghezza Fisica 

Risalite e Scorte  

Splice \ Muffole 

Connessioni interne 

Distanza in Vetro 
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TELCO network tracing 

• Semplicità e potenza analitica per valorizzare 
reti di telecomunicazioni: non solo fibre 
ottiche ma anche microtubi e link wireless 

• Disponibilità delle reti esistenti 

• Numero di Fibre o MicroTubi  

• Proprietari e Gestori 

 



Parametri di ricerca Percorsi «Ottici» 



Alternative per bilanciare utilizzo 



• Semplicità e potenza analitica per valorizzare 
reti di infrastrutture cavidotti e tubiere 

• Dimensione e disponibilità delle infrastrutture 
esistenti 

• Controllo di Proprietari e Gestori 

Conduit Manager Tracing 



Per attivare i pulsanti nella toolbar Conduit Manager Trace 
scegliere la rete geometrica giusta nella toolbar Utility Network Analyst 
Usando il comando  Conduit Manager Find Path Trace indicare 2 punti nella rete 



In base alle impostazioni (result as graphics oppure come selezione) 
Conduit Manager identifica percorso che corrisponde ai criteri impostati 
Utilizzare il pannello Conduit Trace Criteria per cambiare criteri di ricerca 



Il cavidotto indicato in esempio non viene utilizzato nella precedente traccia 
Controllando \ Modificando la configurazione osserviamo che le singole posizioni non sono 
disponibili 



Modificata la configurazione della posizione 2  
NB: Update Configurazione e Update Record 
Eseguiamo nuovamente la traccia e osserviamo come viene restituito il percorso più diretto 



Modificata le Opzioni di Trace aumentando il Duct Count a 2 
eseguiamo nuovamente la traccia (Bottone Solve nella toolbar Utility Network Analyst) 
osserviamo come viene restituito il percorso più lungo 



Dal «catasto» … ai servizi «analitici»  

Per vincere le resistenze a cedere informazioni strategiche e per 
giustificare lo sforzo necessario a condividere in maniera tempestiva 
i dati servono bastone e carota. 
 
Oltre al sistema basato su premi e penalità utilizzato da AEEG 
possiamo immaginare che i nodi del Sistema Informativo Federato 
delle Infrastrutture possano offrire agli operatori coinvolti dei servizi 
«analitici» a supporto dell’ operatività quotidiana. 

Una singola versione della realtà 



Dal «catasto» … ai servizi «analitici» 

• Analisi OTDR – Identificazione del punto di guasto 
• Calcolo percorsi residui ottici 
• Calcolo percorsi residui infrastrutture 
• Calcolo Isolamento Valvole Acqua e Gas 
• Isolamento e Sicurezza Elettrica (BT e IP) 
• …, Marketing, … 

 

• Progettazione, Esercizio, e Manutenzione  
• Protezione Civile e Grandi Eventi Catastrofici 

Una singola versione della realtà 



» 

www.sinergis.it | info@sinergis.it 

www.dedagroup.it | info@dedagroup.it 

Grazie per l’attenzione 

Ing Tomaso Bertoli 
Solution Manager Reti Tecnologiche 
Coordinatore Multi Utility User Group 

 

Un ringraziamento speciale a 
Schneider Electric Smart Infrastructure 

Utilities - Global GIS 



Smart Information for a Sustainable World 

Fiber Manager - in sintesi 
Una soluzione semplice ma di provata affidabilità anche in grandi Enterprise 

Basata su tecnologie aperte e facilmente integrabili 

Modello dati flessibile e configurabile 

Fibra Ottica “tradizionale” 

Doppini in rame 

Punti radio e microonde 

DWDM 

Air blown fiber 

Completa di interfacce Desktop, Mobile e Server con cui dare risposta a tutte 
le categorie di utenti 

Da un singolo GeoDataBase disegnato su base geografica ed elaborato con 
strumenti semplici ed efficaci vengono generati tutti i report e  
i documenti necessari a progettare, costruire e gestire la rete 
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Schneider Electric Smart Infrastructure Community 

https://infrastructurecommunity.schneider-electric.com/welcome  
Customer Feedback Forum 
Make suggestions 
Vote 
See what others are interested in 
Track status 

Under consideration 
Started 
Completed 

One data point for product roadmap and strategy 

https://infrastructurecommunity.schneider-electric.com/welcome
https://infrastructurecommunity.schneider-electric.com/welcome
https://infrastructurecommunity.schneider-electric.com/welcome
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Product Advisory Group Meetings  
Not a beta program 
Done via WebEx 
Watch demonstration of new functionality 
Comment and give feedback 
No other obligation 
Allows us to develop the tools the right way the first time 



» 

www.sinergis.it | info@sinergis.it 

www.dedagroup.it | info@dedagroup.it 

Grazie per l’attenzione 

Tomaso Bertoli 
Solution Manager Reti Tecnologiche 
Coordinatore Multi Utility User Group 

 

Un ringraziamento speciale a 
Schneider Electric Smart Infrastructure 

Utilities - Global GIS 



Dati  e 
Processi 

i dati sono affidabili 
(aggiornati e 

completi) solo nella 
misura in cui sono 

prodotti o utilizzati da 
processi primari per 

l’azienda 

Software 
Robusti e 
Flessibili 

AEEG rilascia nuove 
specifiche ogni anno, 
feed-back positivo sui 

processi gestibili \ 
ottimizzabili  

Persone  
Competenti su  
Processi e SW 

impegno e 
(auto)formazione per 
sfruttare al meglio le 
potenzialità di tutti i 
SW  (vecchi e nuovi) 

della piramide 

3 fattori chiave per “fare di più con meno” 



Essere Smart... 



Smart Local Governments 

Governo Locale 
Usare sistemi GIS nelle Soluzioni per la 
gestione delle Tasse permette 
un’efficienza superiore nella raccolta e 
nella lotta ad evasione ed elusione 
fiscale 



Smart Multi Utilities 

Multi Utilities 
Usare sistemi GIS fortemente integrati e 
ricchi di funzioni analitiche permette una 
migliore gestione della rete di 
distribuzione riducendo i disservizi 



Smart Provinces And Regions 

Province e Regioni 
Soluzioni per il monitoraggio e il 
controllo permettono una gestione 
più efficace del traffico e una migliore 
manutenzione delle infrastrutture 
stradali 



» 

www.sinergis.it | info@sinergis.it 

www.dedagroup.it | info@dedagroup.it 

Grazie per l’attenzione! 

Ing  Tomaso Bertoli 
Solution Manager Reti Tecnologiche 
Coordinatore Multi Utility User Group 

Un ringraziamento speciale a 
Schneider Electric Smart Infrastructure 

Utilities - Global GIS 


